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Hea partner!

UPM:-i &ritegevuse aluseks on ausus ning see loob aluse
meie jdtkuvale edukusele ja kasvule. Me ei tee mingil juhul
kompromisse seoses ausameelse tegutsemisega ning ootame
sama ka oma tarnijatelt ja kolmandatest osapooltest
vahendajatelt.

Meie partnerina on teil tgita oluline roll meie véartusahelas.
Oleme pithendunud teiega jérjepideva dialoogi pidamisele ja
koostéd tegemisele, et suurendada oma tegevuse tulemuslikkust
ning fagada meie tarneahela t8husus, l&bipaistvus ja
vastutustundlikkus.

Me kaik vastutame selle eest, et meie tegevused ja valikud
oleksid alati ausad. Eeldan, et teie ja teie ettevdte annate
oma panuse, jérgides UPM-i tarnija ja kolmanda osapoole

kaitumisjuhendit ning tehes oma igapdevases t66s digeid

valikuid.

Massimo Reynaudo
UPM-i president ja tegevdirektor

UPM-1 TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND 3



Sissejuhatus

UPM-i eesméirk on olla usaldusvéérne éripartner ning
eftevéte usub, et vastutustundlikkus ja eetiline tegevus
loovad pikemas perspektiivis védrtust nii UPM-ile

kui ka selle sidusrihmadele. UPM on ausameelse
tegutsemise kohustuse pannud kirja ka oma kéitumis-
juhendisse. Meie kaige olulisem pdhimate on, et me
ei tee ausameelse tegutsemise osas mitte mingil juhul
kompromisse ning ootame sama ka oma tarnijatelt

ja kolmandatest osapooltest vahendajatelt.

Kaik UPM-i tarnijad ja kolmandatest osapooltest
vahendajad (nt agendid, konsultandid, Ghisettevattest
partnerid, kohalikud partnerid véi UPM-i nimel
tegutsevad turustajad) peavad jdrgima UPM-i tarnija ja
kolmanda osapoole kaitumisjuhendit vai tsendama oma
vastavust sarnastele standarditele, mis on sétestatud
nende enda kditumisjuhendis voi ettevdtte sisereeglites.

UPM:-i tarnija ja kolmanda osapoole kaitumisjuhendis
médratletakse minimaalsed pdhimatted, mille té&itmist
eeldatakse kaikidelt UPM-i tarnijatelt ja kolmandatelt
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osapooltelt. Teatud materjalide ja teenuste tarnijate osas
kehtivad lisanduded.

UPM:-i tarnija ja kolmanda osapoole kaitumisjuhend toetub
URO globaalse kokkuleppe kiimnele pshiméttele, URO éri-
tegevuse ja inimdiguste juhtpshimatetele ning Rahvusvahelise
Tédorganisatsiooni t66 pdhimétete ja -Siguste deklaratsioonile.

Tarnija ja kolmanda osapoole kaitumisjuhendi vérskeima
versiooni leiate UPM-i veebilehelt.

LISATEAVE

URO éritegevuse ja inimaiguste juhtpshimatted
URO globaalse kokkuleppe kimme p&himatet
Uhinenud Rahvaste Organisatsiooni sa@stva arengu eesmargid
OECD suunised rahvusvahelistele ettevdtetele
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UPMi VAARTUSED

Usalda ja |
W~ ole usaldus- |

vadrne |

Saavutame ” Wl
edu (

Uheskoos ‘ Uuenda

julgelt

Lisateabe saamiseks tutvuge jGrgmiste rahvusvaheliste
konventsioonide ja deklaratsioonidega ning UPM-i juhistega.

Pohilised ILO konventsioonid

* Uhinemisvabaduse ja organiseerumisdiguse kaitse
konventsioon (nr 87)

* Organiseerumisdiguse ja kollektiivlabirddkimiste
konventsioon (nr 98)

¢ Sunniviisilise 66 konventsioon (nr 29)

¢ Sunniviisilise 166 kaotamise konventsioon (nr 105)

¢ Vanuse alammédra konventsioon (nr 138)

¢ Lastele sobimatu t66 konventsioon (nr 182)

¢ Vardse tasu konventsioon (nr 100)

* Diskrimineerimise (t68haive ja elukutse) konventsioon (nr 111)

ILO té6tervishoiu ja -ohutuse konventsioon (nr 155)

Uhinenud Rahvaste Organisatsiooni globaalse kokkuleppe
kiimme pohimétet

URO inimdiguste illd-deklaratsioon

UPM-i ohutussuunised
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INIMESED JA AUS ARITEGEVUS TARNEAHEL JA ﬁ’ROBLEEMIDEST
TEGEVUSALAD TEISED SIDUSRUHMAD TEATAMINE

—

Ausameelne
teg Utse m I n e ¢ Taitma kaiki kohalduvaid seadusi ja eeskirju.

¢ Teavitama UPM-i kontaktisikut kohe, kui tarnijal

UMP-1 TEGUTSEMISPOHIMOTTED v6i kolmandal osapoolel esineb tarnija ja
kolmanda osapoole kaitumisjuhendi téitmisel
UMP jérgib kdigis oma tegevustes probleeme.

kohaldatavaid seaduseid ja eeskirju.
Seaduskuulekus, vastutustundlikkus ja
eetiline k&itumine on aluseks kogu
UPM-i éritegevusele.

Ausus tdhendab
oige asja tegemist.
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INIMESED JA AUS ARITEGEVUS TARNEAHEL JA PROBLEEMIDEST
TEGEVUSALAD TEISED SIDUSRUHMAD TEATAMINE
Hea tava

* Tutvuge teie ettevottele o Kehtestage ajakohane o Kontrollige regulaarselt

kohaldatavate seaduste ja
regulatsioonidega, pidades
silmas oma tegevuse
valdkonda ja geogradfilist
ulatust. Jérgige seaduseid
ja regulatsioone ning olge
kursis nende muudatustega.

Tagage, et teie t&6tajad
oleksid nendest seadustest ja
reeglitest teadlikud, pakkudes
neile sellekohaseid koolitusi.

Veenduge, et juhtkond jérgiks
kaikides oma tegevustes
seaduseid ja eeskirju ning

et juhid oleksid ttajatele
eeskujuks.

Lisaks tuleb olenevalt teie
ettevétte suurusest, tegevus-
valdkonnast ja geogradfilisest
ulatusest teha jérgmist.

juhtimissisteem, mis
sisaldaks vajalikke
poliitikaid, regulatsioone ja
protseduure ning kindlustaks
tdhusa otsustusprotsessi,
juhtimistegevuse, riski-
halduse, kontrolli-
mehhanismid ja infovahetuse
ning aitaks seega muuta
eesmdrgid saavutatavaks.

Seadke sisse etftevétteiilene
vastavusprogramm, mis
aitaks jélgida seda, kuidas
te seaduslikke ndudeid
tdidate ning korruptsiooni

ja altkdemakse ennetate.
Lisaks saab selle abil
jélgida, kuidas te oma
té6tajaid sellesse programmi
kaasate.

oma vastavusprogrammi
ja vajaduse korral
vérskendage seda.

* Teavitage oma UPM-i

kontaktisikut probleemidest,
mis teil on seoses UPM-i
tarnija ja kolmanda osapoole
k&itumisjuhendi nduetega,

eriti mis puudutab vaimalikke
konflikte seoses kohaldatavate
kohalike seaduste vai
médrustega. Koos leiame tee,
kuidas vaimalikke takistusi
véltida.
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INIMESED JA AUS ARITEGEVUS
TEGEVUSALAD

= = UPM-I TARNIJA/KOLMAS OSAPOOL
UMP-I TEGUTSEMISPOHIMOTT PEAB TAITMA JARGMISEID NOUDEID.

UPM on pihendunud iniméiguste austamisele. Edendame
inimvédrseid t66tingimusi, ei luba sunniviisilist t66d ega

Austama ildiseid inimdiguseid, nagu métte-, arvamus-,
sdna- ja usuvabadus, ning véltima rassil, vanusel,
rahvusel, sool véi seksuaalsel séttumusel pshinevat
kompromisse turvalisuse osas. voi mis tahes teises vormis esinevat diskrimineerimist.

lapsté6idu kasutamist mis tahes kujul ning me ei tee kunagi

Austama kohalikke seaduseid, mis sétestavad reeglid

Teeme koost3d ainult nende parineri- té6aja ja -tasu kohta, austama Ghinemisvabadust

tega, kes jagavad meie pi must ning Sigust kollekfiiviabiradkimisteks.
tervisele ja ohutusele. Meie eesmark on : Austama laste diguseid ja mitte kasutama lapstésjdudu
kaasata vastutustundliku juhtimise abil k3igi ega lubama selle kasutamist. Jérgima Rahvusvahelise

Tédorganisatsiooni miinimumvanuse definitsiooni, mis
on 15 aastat, vai kui kohalike seaduste jérgi on see
kargem, siis viimaseid.

tasandite t6&tajaid.

Tagama, et Gheski toimingus ega tegevuses ei
kasutataks mingil moel sunniviisilist t66d.

Tagama oma tegevuste kéigus tédtajate, kilastajate
ja feiste tegevusest mdjutatud inimeste tervise, ohutuse
ja turvalisuse.

Taitma UPM-i tegevuskohtades té&tades vai neid
kilastades UPM-i ohutusnudeid ja viima l&bi vastava
ohutuskoolituse.
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PUHENDUMUS INIMESED JA AUS ARITEGEVUS TARNEAHEL JA PROBLEEMIDEST
TEGEVUSALAD TEISED SIDUSRUHMAD TEATAMINE
Hea tava
Inimbigused ja inimvaarsed ¢ Kaitske oma td6tajaid haiguste * Arge lubage oma ettevéttes o Inimesi sunnitakse tegema
t66tingimused ja vigastuste eest, mis véivad kasutada orjatésd, sunniviisilist igap&evaselt, -nddalaselt vai

¢ Kohelge t66tajaid vérdselt ja
austusega (nt seoses vérbamise,
edutamise, té6tasu ja
soodustustega) ning drge
diskrimineerige kedagi nende
rassi, vanuse, kodakondsuse, soo,
seksuaalse sattumuse, keele,
religiooni, poliitiliste v&i teiste
veendumuste, sotsiaalse péritolu,
varanduse, sinni voi muu aspekti
pdhial.

Kindlustage, et kéikidel

teie t65tajatel oleks digus
ametihingutega liituda

véi mitte liituda ning kollektiiv-
l&biraakimistes osaleda.

Edendage inimvéaarseid
t66tingimusi. Jérgige Rahvus-
vahelise Tédorganisatsiooni
(International Labor Organization
(ILO)) standardeid, mille jérgi on
normaalse td6pdeva pikkuseks

8 tundi ja t6&n&dala pikkuseks
48 tundi. Tagage, et iletundide
tegemine oleks vabatahtlik ja see
oleks kompenseeritud.

seoses nende t66ga tekkida.

Tooge oma eeskirjades selgelt
vélja, et te ei tolereeri seksuaalset
ega mis tahes teist tiipi ahistamist
v&i ebasobivat kéitumist teiste
té6tajate voi sidusrihmade
esindajate suhtes. Edastage selge
sdnum, et tddtajatel ei ole lubatud
kaituda viisil, mida véidakse
pidada riindavaks, hirmutavaks,
dhvardavaks, pahatahtlikuks

vai solvavaks.

Defineerige t65taja miinimum-
vanus, jérgides Rahvusvahelise
Tédorganisatsiooni miinimum-
vanuse definitsiooni, v&i kui
kohalike seaduste jérgi on see
kargem, siis viimaseid. Kui teie
ettevéttes on sobivat t66d ka
noorematele (alla 18-aastastele),
siis madratlege nende té6ile-
sanded ja -ajad. Veenduge, et
noorte inimeste t66tamine ei
seaks ohtu nende haridust,
arengut, tervist ega turvalisust.

t66d ega inimkaubandust.
Lisaks ei tohi kasutada
vélaorjust ega vangide sunni-
viisilist t66d.

* Inimesi vdéidakse pidada
orjadeks jérgmistel tingimustel.

o Inimesi sunnitakse t6&tama,
dhvardades neid kas vaimse
v&i fiisilise ohuga.

o Inimesi sunnitakse t63tama
vdla tagasimaksmise va&i
konfiskeeritud vara, nagu
pass vai ID-kaart,
tagasisaamise lubadusel.
Lisaks kuulub selle alla
dhvardus teavitada
migratsiooniametit vms.

o Inimesi dehumaniseeritakse,
koheldakse tarbeesemena
v&i ostetakse ja mitakse
varana.

o Inimeste liikumisvabadust
piiratakse fiusiliselt.

-kuiselt lisatunde, véimaldamata
puhkeaega, mis on mé&ératud
kohaldatavates seadustes voi
kollektiivlepingutes.

Ohutus

¢ Vaimaldage oma té6tajatele

tasuta vajalikud isikukaitse-
vahendid ja veenduge, et neid
kasutatakse korrektselt.

Veenduge, et teie td6tajad, kes
UMP-i tegevuskohtades t68tavad
vdi neid kilastavad, oleksid
teadlikud UPM-i ohutus-
protseduuridest ning et nad
l&biksid 166 ja tegevuskohaga
seotud ohutuskoolituse. UPM-i
ohutusalase juhendamise
dokument maératleb peamised
ohutusnduded saltuvalt t68
iseloomust. Enne UPM-i
tegevuskohale sisenemist tuleb
l&bida ndutud koolitusemoodulid.
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'AUS ARITEGEVUS TARNEAHEL JA
TEISED SIDUSRUHMA

PUHENDUMUS

UMP-I TEGUTSEMISPOHIMOTTED
= =

UPM jérgib asjakohaseid keskkonnaseaduseid ja an
et ettevatte tegevus avaldab maju dhule, kliimale, veele,
ja elurikkusele. Meie eesmérk on minimeerida om

kahjulikku maju, sh meie maakasutust. Jalgime ja | 0 Ve sl vedl, seleaiiial

mitmekesisusele, kliimale ja hule

pidevalt UPM-i tegevuste otsest ja kaudset mju k - avaldatava negatiivse keskkonnamaju
— . miinimumini.
Kliimamuutustega v&itlemiseks oleme pﬁln ndu ) .
A Sl ' : Ké&itlema mis tahes jadtmeid
susinikdioksiidi heitkoguste ja sisseostetava ene gia v sle I ——
2030. aastaks. Lisaks oleme pihendunud sis : iuhiste kohaselt.

véhendamisele, mis tekib meie toodete védrt . ; Tt @ iasio st @i
alates tootmisest kuni kasutamise ja kaitlusest ' kasutamine oleks ohutu.

~

10 UPM-ITARNIJA JA KQLMAND




AUS ARITEGEVUS TARNEAHEL JA

TEISED SIDUSRUHMAD

INIMESED JA

TEGEVUSALAD

ﬁutage vahem,

kasutage korduvalt
ja téédelge Gmber!

Hea tava

* Tuvastage ja hinnake oma

tegevuse ofsest ja kaudset maju
keskkonnale. Hallake olulisi
keskkonnamajusid, mis tekivad
nii tavaolukordades kui ka
erandjuhtudel.

* Hankige jgatmete, hu, vee

ja kemikaalide kéitlemiseks
vajalikud keskkonnaload ning
veenduge, et teie alltédvatjatel
oleksid olemas samad n&utud
load.

¢ Maotke ja salvestage

andmeid dhku, maad ja vett
majutavate heitmete ja jd&tmete
kohta ning olge teadlikud
otsestest sisinikdioksiidi
heitmetest ja sisseostetud
energiaga kaasnevatest
heitmetest.

¢ Seadke eesmdérgid heitmete

vdhendamiseks.

¢ Sdtestage tarnijatele néuded

susinikdioksiidi heitmete
emissiooni alaseks aruandluseks.

Kui teete ka vdlitsid (metsandus,
pdllumajandus, kaevandamine
vms), siis sdilitage bioloogilist
mitmekesisust.

Veenduge, et teie tooted
vastaksid kohastele seadustele ja
UPM-i tooteohutuse nduetele.

Jargige nii kohaldatavate
seadustega kehtestatud kui ka
UPM-i poolt mé&aratud materiali
piiranguid.

Sailitage oma tooraine koostise
kohta (k.a kasutatud kemikaalid
ja Uhendid) vajalikke andmeid.

Tagage, et kogu teie tooraine
parineks seaduslikest allikatest.

Ennetage kemikaalide ja teiste
ohtlike ainete sattumist keskkonda,
vottes kasutusele nduetele
vastavaid meetmeid, nagu
lisarestid ja/v&i basseinid, ning

PROBLEEMIDEST
TEATAMINE

t66tage vélja meetodid nende
ainete ohutuks kéitlemiseks.
Lisaks teavitage UPM-i olulistest
karvalekalletest vai leketest.

Vatke kasutusele ja hoidke
166s protseduurid, mis aitavad
teil jcirgida oma jaétmekaitluse
kohustusi. Otsige alati vaimalusi
viéhendada ja taaskasutada oma
tegevuste ja toodete v&i klientide
vara kasutamisega kaasnevaid
jaatmeid Kindlustage, et ohtlikke
jaatmeid kaideldakse kooskalas
kohaldatavate seaduste ja tootja
juhistega.

Veenduge, et kasutaksite oma
tegevustes sobivat keskkonna-
juhtimissisteemi. UPM eelistab
keskkonnajuhtimissiisteemi, mis
on sertifitseeritud kooskalas
asjakohase standardiga, néiteks
I1SO 14001.
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Mitte kunagi otseselt véi kaudselt maksma, andma
ega pakkuma altkdemaksu valitsusametnikele ega
Uksikisikutele, samuti ei tohi sellist tegevust heaks kiita.

* Mitte kunagi otseselt véi kaudselt saama, kiisima
ega vastu vétma altkdemaksu mis tahes isikult.

* Mitte kunagi ja mitte mingitel tingimustel osalema
korruptsioonis véi teistes ebaeetilistes vai ebaseaduslikes
tegevustes, nagu véljapressimine, omastamine vai pettus.

* Kohaldama asjaomaseid meetmeid oma tegevuses
korruptsiooni ja altkdemaksu andmise ja/vai vétmise
véltimiseks.



PUHENDUMUS

Hea tava

Uldised pshimétted

« Arge andke ega pakkuge
hiivesid, mis v&iks driotsuseid
sobimatult m&jutada véi teile
ebaausat eelist véimaldada. Seda
on keelatud teha nii otseselt kui ka
kaudselt, nt UPM-i nimel tegutseva
kolmanda osapoole kaudu.

« Arge kiisige ega vétke vastu ei
otseselt ega kaudselt hivesid,
mis v&iksid méjutada vai nailiselt
majutada teie objekfiivsust
riotsuste tegemisel.

¢ Pange téhele, et vadrtusliku
"hive” mé&éaratlus on véga lai ja
selle alla kuuluvad mis tahes
makse, laen, allahindlus, poliitiline
véi heategevuslik annetus,
kuluhivitis, kingitus, kinkekaart,
eine, meelelahutus, reis, tdokoht
v&i praktikoht, &rivéimalus, teenus
v&i mis tahes teine hive.

¢ Pidage meeles, et valitsus-
ametnike puhul on korruptsiooni
ja altkdemaksu késitlevad reeglid
veelgi karmimad ning isegi véikest
hive, mida valitsusametnikule
pakutakse vai antakse, véidakse
pidada altkdemaksuks.

INIMESED JA
TEGEVUSALAD

e Lisaks tuleb téhelepanu péérata
sellele, et valitsusametnik on
mitmete korruptsioonivastaste
seaduste kohaselt lai maiste.

See halmab tihti mis tahes
ministeeriumi, ameti, riigiettevotte
v&i riigi kontrolli all oleva ette-
votte, kohaliku omavalitsuse,
omavalitsusiksuse, valla, poliitilise
partei véi rahvusvahelise
organisatsiooni ametnikku,
t66tajat, esindajat vai kandidaati.

Korruptsioon ja mis tahes
teised sobimatud voi
ebaseaduslikud éritavad

¢ Andke oma panus korruptsiooni
vélja juurimisse, aidates seda
tuvastada ja sellest keeldudes.

* Muud sobimatud é&ritavad
véivad téhendada mis tahes
ebadigeid ja ebaeetilisi
vahendeid, millega saadakse
enda vai kellegi teise ettevattest
sobimatut kasu. Sinna alla
kuuluvad véljapressimine,
omastamine, pettus, moonutamine
ja valereklaam. Mitmed nendest
tegevustest on maératletud
ebaseaduslikena ka paljudes

riikides.

AUS ARITEGEVUS

TARNEAHEL JA

Kingitused ja kilalislahkus

 Arge pakkuge, andke ega
vétke vastu mis tahes kingitusi
voi teenuseid, eineid, reise voi
meelelahutust, mida vaidakse
kasutada driotsuste sobimatuks
mdjutamiseks, erikohtlemise
kindlustamiseks, voi mis voivad
ndida muul moel sobimatud.

* Kingitusel véi kiilalislahkusel
peab olema diguspdrane driline
eesmérk ning see peab olema
méistlikus suuruses ja védrtuses.

* Hoidke alles kingituste, kiilalis-
lahkuse, einete, reiside ja
meelelahutusega seotud

kuludokumendid.
Riskijuhtimine

¢ Hinnake regulaarselt ja
dokumenteerige sisemisi
ja véliseid korruptsiooni ja
altkemaksu riske, millega teie
ettevtte kokku puutuda vaib.

* Kasutage korruptsiooni ja
altkdemaksu ennetusmeetmeid
(nt poliitikad, koolitus ja
ebadigest kditumisest
teavitamise julgustamine),

TEISED SIDUSRUHMAD

PROBLEEMIDEST
TEATAMINE

mis vastaksid teie ettevotte
korruptsiooni ja altkéemaksu
riskidele.

Veenduge, et teie juhtkond
demonstreeriks nii kohase
kommunikatsiooni kui ka otsese
tegutsemise 1&bi nulltolerantsi
korruptsiooni ja altkemaksu
suhtes ning et kaik juhid oleksid
sellekohaseks eeskujuks.

Tagage, et teie t66tajaid
oleksid l&bi koolituste ja
kommunikatsiooni samuti
teadlikud nulltolerantsist
korruptsiooni ja altkéemaksu
suhtes ning jérgiksid reegleid.
Kontrollige enda etftevatet
esindavate tarnijate ja
kolmandate osapoolte tausta
ja kohustage neid jérgima
kohaldatavaid korruptsiooni-
ja altkéemaksuvastaseid
seaduseid.

Vaadake iile oma
korruptsiooni ja altkéemaksu
ennetusmeetmed ning tehke
vajaduse korral tdiendusi.

UPM-1 TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND 13



PUHENDUMUS INIMESED JA AUS ARITEGEVUS * PROBLEEMIDEST
TEGEVUSALAD . TEATAMINE

labipaistvus

UPM-I TARNIJA/KOLMAS OSAPOOL
PEAB TAITMA JARGMISEID NOUDEID.

UMP-I TEGUTSEMISPOHIMOTTED e Tegutsema juriidilise isikuna, e Taitma kaiki kohaldatavaid

Tundes oma kliente, tarnijaid ja teisi ripartnereid kelle tegevus on nduetekohaselt rahapesuvastaseid seaduseid
ina | d L hteid b UPM korraldatud ja seadustega ja jérgima kaubandus-
ning luues nendega ansuhteld, saa vastavuses. sanktsioone.

edendada oma ettevétte tulemuslikkust,
v viemusiiicky * Omama digust teha &ri, sélmida ¢ Teavitama UPM-i mis tahes

tarnekindlust ja dritegevuse jarjepidevust. UPM-iga lepingut ja tdita tegelikust vai vaimalikust
sellest tulenevaid kohustusi. huvide konfliktist, mis on
Samuti saab UPM nii maandada riski olla seotud UPM-i tarnija v&i

¢ Olema teadlik véimalikest
ohtudest, kohaldama
kannatada selliste suhete téttu tekkivat adekvaatseid riskimaandamise

kolmandast osapoolest
vahendaja tegevustega.
Need hdlmavad tarnija/
kolmandast osapoolest
vahendaja té&tajate ja UPM-i
vahelisi sidemeid ning mis

kaasatud ebaseaduslikesse tegevustesse ja

materiaalset v3i mainekahju. Seepdrast peame meetodeid ja teavitama UPM-i
kohe, kui need ohud véivad

valima oma &ripartnereid véga hoolikal, méiutada UPM-i Gritegevust

kasutades objektiivseid kriteeriume, néiteks

5ud ; de &rit araik tavaid * Tegutsema kooskélas kaikide tahes finantshuvisid, mis
nouama, er nende ariregevus |argiks vasiaval
: gevus |argiks vastav kohaldatavate maksu- UPM-i to6tajatel tarnija/
seaduseid. seadustega ning tasuma kaik kolmandast osapoolest
riiklikud maksud ja muud vahendaija Gritegevusega
ametlikud maksed. seoses olla v&ib.

14  UPM-I TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND



kehtestatud registreerimise
ndudeid.

Hankige ja sdilitage kaik
ettevotte tegevuseks ja lepingute
sdlmimiseks vajalikud litsentsid
ja load.

Sdlmige ja sdilitage kohane
kindlustuspoliis mdne maineka
kindlustusfirmaga riskide
maandamiseks.

Viige regulaarselt |&bi tshusat
riskihindamist, et tuvastada enda
ettevottega seotud riske, nagu
kiberohud, majanduslikud,
keskkonnaalased (torm, tleujutus
ine), sotsiaalsed v&i tooraine
transportimisega seotud riskid.

Tegelege jériepidevalt
riskijuhtimisega ja kehtestage
kontrollimehhanismid, millega
neid hallata.

Teavitage UPM-i riskidest,
mis véivad UPM-i &ritegevust

méelda, kuidas riske proaktiivselt
ja t8husalt maandada.

Olge teadlikud teie Gritegevusele
kohaldatavatest maksuseadustest
ning kaikidest teistest ametlikest
maksudest. Véltige maksudest
kérvalehoidmist, teostades
asjakohast kontrolli.

Ennetage rahapesu riski,
viies l&bi oma dripartnerite
kohta finants- ja teisi sobivaid
taustakontrolle.

Olge kursis rahvusvaheliste
sankisioonide ja kaubanduse
piirangutega ning jérgige neid.
Praktikas jalgige oma kliente
ja teisi &ripartnereid ning
kontrollige, kas neid on kantud
sankisioonidega karistatavate
isikute ja asutuste loetellu.
Vajadusel viige labi taiendavaid
kontrolle (nt kindlates geo-
gradfilistes piirkondades),

et tuvastada ja leevendada
vastavusriske.

PUHENDUMUS INIMESED JA AUS ARITEGEVUS TARNEAHEL JA PROBLEEMIDEST
TEGEVUSALAD TEISED SIDUSRUHMAD TEATAMINE
Hea tava
¢ Jargige oma dritegevusele majutada. Nii saame koos Huvide konflikt

Huvide konflikt tekib siis,

ki teie huvid UPM-i tarnija
v&i kolmandast osapoolest
vahendajana l&hevad konflikti
UPM-i huvidega.

Huvide konfliktiks ei peeta
tavapdraseid vastandlikke
huvisid, mis on seotud
kaubanduslike tingimuste ja
klienditeenindusega, vaid
olukordi, kus sellised huvid
véivad ohustada objekfiivset
otsuste tegemist.

Huvide konfliktid tekivad
naiteks siis, kui teie td6tajal

on UPM-iga isiklikke sidemeid
v&i kui UPM-i t66tajal on teie
dritegevusega seoses finants-
huvisid. Huvide konflikti
avalikustamisel tagame, et kaik
pooled saaksid otsuseid
objekfiivselt vastu vétta.

UPM-I TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND 15



PUHENDUMUS INIMESED JA
TEGEVUSALAD

TARNEAHEL JA —= —PRO‘B‘I"EE_I_J_H_DEST- ==

TEISED SIDUSRUHMAD = e TEATAMINE
e - e i Ere= ]

- — i
| = | l
"
B e

4 .

4D | i T s IO 8/ b
Konkurentsiseaduste

jdrgimine

UMP-1 TEGUTSEMISPOHIMOTTED:

UPM-is peab meie tegevus vastama alati
kohaldatavatele konkurentsiseadustele.
Konkurentsiseaduste jérgimine aitab meil ennetada
selliste kokkulepete sdlmimist vai dritavade
kehtestamist, mis piiraksid konkurentsi. Me ei aruta

€gajaga konkurenhdega fundlikku teavet. R e Taitma ka&iki kohaldatavaid konkurentsiseaduseid;

mitte sélmima mis tahes lepinguid ega osa v&tma
kaubandustegevustest vai kohtumistest klientide,

turustajate, tarnijate vai teiste dripartneritega, mida
véidakse pidada konkurentsi moonutavaks, ega
osalema muul moel konkurentsivastases tegevuses.

16 UPM-I TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND



.‘l:"l

INHMESED JA AUS ARITEGEVUS TARNEAHEL JA PROBLEEMIDEST
. _TEGEVUSALAD TEISED SIDUSRUHMAD TEATAMINE

bt -
=
== Ari edu p6hineb Hea tava
1 nouvete jargimisel.

Arge sélmige konkurentidega hinna-

kokkuleppeid ega tegelege turgude
| g L v&i klientide jagamise, pakkumis-
F L9 mahhinatsioonide, konkurentide tegevuse

boikottimise v&i piiramisega.

4

Arge arutage ega vahetage
konkurentidega tundlikku informatsiooni,
rikkudes konkurentsiseaduseid.

E -,_ — e : M:is tahes kontaktide loomine v6i
'] 1 ' kaubanduslepingute sdlmimine
. konkurentidega ja osalemine kaubandus-
vdi kutsehingutes peab toimuma
konkurentsiseaduste kohaselt.

Pange téhele, et teatud lepingutingi-
| mused, nagu edasimiimise piirangud,

edasimiigihinna séilitamine ja eksklusiivse
T miigi lepingud, vaivad vajada
digusosakonnaga koordineerimist.

- Kui olete saavutanud turgu valitseva
seisundi, ei tohi seda éra kasutada.

-1 TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND




PUHENDUMUS INIMESED TARNEAHEL JA PROBLEEMIDEST
TEISED SIDUSRUHMAD TEATAMINE

Varade ja J.

teabe kaitsmine

UMP-1 TEGUTSEMISPOHIMOTTED

UPM-i té6tajad vastutatavad UPM-i ja meie dripartnerite
varade eest, nagu seadmed, tooraine, sdidukid, IT- ja
mobiilseadmed ning rahalised vahendid, ja kaitsevad

neid vigastamise, kaotuse, varguse ja vadrkasutamise'eest.
Me késitleme konfidentsiaalset teavet ja isikuandmeid
ettevaatusega ning kaitseme ettevatet kilberohtude eest. * Kasitsema UPM-i varasid hoolikalt.

0« Kaitsma UPM-i konfidentsiaalset informatsiooni volitamata

Bérsil noteeritud @rivhinguna avaldatakse kogu UPM-i kasutamise v&i avalikustamise eest

t kohaldatavat te ja bérsireeglite kohaselt.
eave kohaldalaVaiié Segduste jo bérsireeglifSikonse o Tooétlema isikuandmeid kooskalas kohaldatavate seadustega.

¢ Mitte kunagi avaldama informatsiooni, pressiteateid ega muid
UPM-i kohta kéivaid avalikke teateid ilma UPM-i heakskiiduta.

¢ Austama UPM-i ja teiste osapoolte intellektuaalomandi diguseid.

18 UPM-I1TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND




INIMESED JA
TEGEVUSALAD

Hea tava

« Arge kasutage UPM-i varasid,
sh andmeid, mis tahes muul
eesmdrgil kui see, milleks need
andmed teile usaldati.

¢ Vatke kasutusele asjakohased
meetmed, et kindlustada
andmete, sh UPM-i drisaladuste,
konfidentsiaalsust ja turvalisust.
Kasutage selleks asjakohaseid
mitteavalikustamise lepinguid ja
teisi kaitsesiisteeme ning piirake
andmetele ligip&dsu ainult neile,
kes vajavad konfidentsiaalset
teavet neil eesmarkidel, milleks
nad méeldud on.

AUS ARITEGEVUS

« Arge arutage konfidentsiaalseid
teemasid avalikes kohtades,
sotsiaalmeedias ega oma
sdprade vai sugulastega.

* Kasutage sobivaid vahendeid
ja rakendage infoturbepoliitikat,
et kaitsta andmeid kilberohtude
eest.

¢ Korraldage vastavaid koolitusi
ja jagage asjakohast teavet
kindlustamaks, et teie t6&tajad
ja @ripartnerid oleksid teadlikud
teie konfidentsiaalsuse ja
kiberturvalisuse meetmetest.

TARNEAHEL JA
TEISED SIDUSRUHMAD

PROBLEEMIDEST
TEATAMINE

Késitlege ja sailitage mis tahes
isikuandmeid vastavalt teie
ettevéttele kohaldatavatele
seadustele.

Kaitske UPM-i intellektuaalo-
mandit, nditeks leiutised,
patendid, kaubamérgid ja
domeeninimed, kindlustades
kohase &iguskaitse voi
konfidentsiaalsuse.

Tagage, et teie tooted ja
teenused ei rikuks mis tahes
osapoole intellektuaalomandi
diguseid.

Ennetage, kaitske, pange tdhele!

UPM-I TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND
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PUHENDUMUS INIMESED JA AUS ARITEGEVUS TARNEAHEL JA PROBLEEMIDEST
TEGEVUSALAD " TEISED SIDUSRUHMAD

UMP-1 TEGUTSEMISPOHIMOTTED
UPM-I TARNIJA/KOLMAS OSAPOOL

UPM soovib tuvastada éripartneritega seotud riske ja tegeleda PEAB TAITMA JARGMISEID NOUDEID.
nendega enne drisuhte loomist. Lisaks jélgime oma &ripartnereid kogu

* Teadma ja valima oma é&ripartnereid pahjalikult,

Sraimisele i | . d idraiksid kohal ] et tuvastada ebaseaduslikku &ritegevust ja
jargimisele ja eeldab, et tema dripartnerid jérgiksid kohaldatavaid e selliass aevses esslnis g

grisuhte véltel. UPM on pithendunud vastutustundlike hanketavade

seaduseid ning jagaksid UMP-i k&itumisjuhendis esitatud pshiméatteid. k&esolevas tarnija ja kolmanda osapoole
kaitumisjuhendis sétestatud nduete rikkumist.

Tarnija ja kolmanda osapoole kaitumisjuhendis sétestame oma o Tostinne eeslaves e ta ksl

tarnijatele ja kolmandatest osapooltest vahendajatele méeldud osapoole kaitumisjuhendis satestatud nuete
n&duded ning eeldame, et nad edendaksid neid ndudeid kogu vai sarnaste standardite rakendamist

tarneahelasse kuuluvate osapoolte seas.
tarneahelas.

Hoidma kaigi dritehingute kohta
ammendavaid ja tdpseid andmeid.

20 UPM-ITARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND



PUHENDUMUS

INIMESED JA

TEGEVUSALAD

Hea tava

¢ Deklareerige avalikult oma
pihendumust ausameelsetele
tegutsemispdhimatetele.

* Maératlege oma dripartneritele
kehtestatud nduded ja
kommunikeerige neid
l&bipaistval viisil. Néuded
peavad katma kogu tarnija ja
kolmanda osapoole kaitumis-
juhendis toodud sisu.

¢ Hinnake é&ripartnerite
riske seoses t&dtajate ja
inimdigustega, altkdemaksu-
ja korruptsioonivastaste
eeskirjadega, materjali voi

teenuse kvaliteediga, keskkonna-
heitmete ja teiste vastavus-
riskidega. Seda saab teha
naiteks |&bi ennetavate tausta-
kontrollide ja hiliem l&bi auditite.

Jalgige, et teie dripartnerid ei
oleks kantud sanktsioonidega

karistatavate isikute ja asutuste
loetellu.

Viige oma tarneahelas l&bi
regulaarseid krediidi- ja finants-
auditeid. Pé&rake téhelepanu
ohumarkidele, nagu keerulised
vdi ebatavalised makse-
struktuurid, mitu makset eri

AUS ARITEGEVUS

TARNEAHEL JA

TEISED SIDUSRUHMAD

pooltelt ning palved teha
makseid kérvalisele kontole
véi kolmandale osapoolele.

Méératlege eesmargid nii
oma peamistele kui ka kdrge
riskiteguriga tarnijatele, nt
seoses sotsiaalse ja keskkonna-
mdjuga. Jélgige
kasutuselevdetud meetmeid.

Toetage aktiivselt oma
dripartnerid, aidates neil
pidevalt tiustada oma
vastutustundlikke dritavasid.

PROBLEEMIDEST
TEATAMINE

tunnete

nerit?

LY

Jalgige éripartnerite vastavust
neile médratud nduetele ja jatke
endale digus neid auditeerida.
Viige |&bi riskipshiseid auditeid,
jarelkontrolle ja parandus-
meetmeid.

Ebadige kaitumise korral vatke
kasutusele vastavad meetmed.

Néidake oma éritehingute
seadustele vastavust, hoides

alles kaikide &ritehingute
andmed. Seda vaivad nduda
erinevad ametiasutused

seoses rahapesuvastaste vi
korruptsioonivastaste uurimistega.

UPM-I TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND 21



PUHENDUMUS INIMESED JA AUS ARITEGEVUS
TEGEVUSALAD

Suhtlus sidusrthmade
ja Ghiskonnaga

UMP-I TEGUTSEMISPOHIMOTTED

UPM tahab méista iga sidusrihma konkreetseid ootusi ja astuda
mitmete sidusrihmadega dialoogi, et arutada UPM-i eesmérke,
tegutsemispdhimatteid ja eesseisvaid viljakutseid. Austame eri
arvamusi, kuna soovime edendada dialoogi oma sidusrihmade
ja Uhiskonnaga. Vétame eri projektides ja algatustes osalemise
kaudu osa kohalike kogukondade arengust.

UPM-I TARNIJA/KOLMAS OSAPOOL

PEAB TAITMA JARGMISEID NOUDEID.

* Suhtlema oma sidusrihmadega avatult ja
|&bipaistvalt ning toetama nendega peetavat
dialoogi.

22 UPM-I TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND

TARNEAHEL JA
TEISED SIDUSRUHMAD

ok e

#'.f--u

TiRe -

l'lur

..-1. "




T
F

PUHENDUMUS INIMESED JA
TEGEVUSALAD

TARNEAHEL JA PROBLEEMIDEST
TEISED SIDUSRUHMAD TEATAMINE

& i "
2 aus ARITEGEVUS
-

og sidusrihmadega Hea tava
alguse usaldusest.

* Tuvastage oma sidusrihmad, nende
ootused ja kuulake nende seisukohti.

Kindlustage, et teil oleks vdimalike kaebuste

. ' } = Ve f dokumenteerimiseks olemas kohased
. a3 f ’(' protseduurid ja rakendage neid vastavalt
' vajadusele.

Suhelge erinevate sidusrihmadega ja olge
dialoogidele avatud.

-

Pakkuge oma kohalikele sidusrihmadele ja
thiskonnale lgbipaistvat ja faktipshist teavet
oma tegevuse mdju ja tulemuslikkuse kohta.

Kui teie dritegevustes, keskkonnamajus vai
muus osas toimub muudatusi, mis véivad
oluliselt majutada teie sidusrihmade heaoly,
siis suhelge nendega aktiivselt ning selgitage
ka meetmeid, mida olete kasutusele vétnud.
Keskkonnamajude alla vaivad kuuluda
naiteks lekked, tugevam 16hn véi tootmise
laiendamine.

Seadke sisse kogukonna ja sidusrihmadega
suhtlemiseks sobivad suhtluskanalid.

UPM-1 TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND 23



PUHENDUMUS INIMESED JA AUS ARITEGEVUS TARNEAHEL JA PROBLEEMIDEST
TEGEVUSALAD TEISED SIDUSRUHMAD TEATAMINE

UPM-I TARNIJA/KOLMAS OSAPOOL

PEAB TAITMA JARGMISEID NOUDEID.

Koik peavad
norme jdrgima

UMP-1 TEGUTSEMISPOHIMOTTED

Igaiiks UPM-is on vastutav aususe ja eetikanormide
jérgimise eest. Edendame aktiivselt kultuuri, kus
t6&tajaid julgustatakse oma muredest réckima.

Ksik todtajad peavad koheselt teada andma
mis tahes vadrkdaitumise kahtlusest vai toimunud
rikkumisest. Me ei tolereeri kattemaksmist
inimestele, kes on heas usus teavitanud
véimalikust vadrkditumisest.

24 UPM-1 TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND

Lubama UPM-il kontrollida vastavust
kdesoleva tarnija ja kolmanda osapoole
kaitumisjuhendi nduetele ning UPM-i soovil

ka kohapeal auditeid l&bi viia. Auditile eelneb
maistlik etteteatamisaeg ja see toimub UPM-i
sisemiste vai vdliste ressursside kaasabil.

Vastama UPM-i péringutele tépselt ja
digeaegselt.

Maistma, et UPM kasitleb seaduste vai
kéesoleva tarnija ja kolmanda osapoole
kaitumisjuhendi rikkumist v&i suutmatust
parandusmeetmeid ellu viia lepingu
rikkumisena ning see véib anda UPM-ile
diguse vastava tarnija vai kolmanda
osapoolega drisuhted |5petada.

V&imaldama téétajatel réékida anoniimselt
oma muredest seoses ebadige kaitumisega,
anda soovitusi véi tagasisidet.

Teavitama kohe UPM-i kontaktisikut kdesoleva
tarnija ja kolmanda osapoole kaitumisjuhendi

vaimalikust v&i toimunud rikkumisest, mis v&ib

grisuhteid v&i UPM-i majutada.




PUHENDUMUS

INIMESED JA

TEGEVUSALAD

Hea tava

* Vaimaldage UPM-il l&bi viia
kohepealseid auditeid, et
kinnitada konkreetsete teemade
|&bipaistvust ja vastavust. Need
auditid on kasulikud kaikidele
pooltele: UPM saab veenduda,
et tema &ripartner jérgib tarnija
ja kolmanda osapoole kéitumis-
juhendit ning &ripartner saab
tagasisidet ja ideid, kuidas oma
tegevusi edendada.

* Hoidke t65s sisteemid selgeks
ja labipaistvaks aruandluseks,
eriti seoses keskkonnalubade ja
-heitmetega, personaliga seotud
kiisimuste ja korruptsioonivastase
tegevusega.

¢ Looge enda td6tajatele ja
vélistele sidusrihmadele kergesti

juurdepddsetav ja usaldusvédrne

suhtluskanal, mille kaudu saab

AUS ARITEGEVUS

TARNEAHEL JA

TEISED SIDUSRUHMAD

teavitada vadrkaitumisest ja mis
tahes teistest tdhelepanekutest, nt
seoses ohutuse vai inimdigustega,
v&i lihtsalt oma ideid jagada. Igas
teie td&tajas on suur potentsiaal
ja nad véivad teiega jagada
imelisi ideid.

Tagage, et teil on saadud
tagasiside haldamiseks olemas
vastav protsess ja et teie tdtajad
oleksid selle protsessiga tuttavad.

Andke selgelt mérku, et te ei
tolereeri kattemaksmist inimestele,
kes on heas usus teavitanud
véimalikust véarkaitumisest voi
kes osalevad uurimises, millega
proovitakse lahendada
voimalikku vadrkaitumist. Kétte-
maksmine halmab muuhulgas
madalamale ametikohale viimist,

PROBLEEMIDEST

TEATAMINE

661t vabastamist, ameti-
kdrgenduse keelamist, palga
viéhendamist ja mis tahes
dhvardamist, kiusamist voi
ahistamist.

Uurige kaiki véimalikke
vadrkditumise juhtumeid koheselt,
viige ellu parandusmeetmed ja
edastage lahendused kaikidele
osapooltele.

Selleks et teada anda mis

tahes vaimalikust vai toimunud
vadrkgitumisest UPM-i t68taja
poolt véi seoses kéesoleva
tarnijate ja kolmandate osapoolte
k&itumisjuhendiga, vétke hendust
oma UPM-i kontaktisikuga v&i
kasutage anoniimset UPM-i
ebadigest kaitumisest teavitamise
kanalit.

Vaikimine ei ole lahendus.
Toimige Gigesti!
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EBAOIGEST KAITUMISEST TEATAMINE

Ebasige kaitumise teateid, sh teateid
UPM-i tdétajate kohta, saab esitada
anoniiimselt jdrgmiste kanalite kaudu.

UPM-Kymmene Corporation
Head of Internal Audit/ Complaint
P.O. Box 380

FI-00101 Helsinki, Finland
reportmisconduct@upm.com
upm.com/reportmisconduct

UPM vaatab teated hoolikalt

l&bi ja jargib nendega seotud
konfidentsiaalsusndudeid vaimalikult
tapselt.

- ~ UPM-I TARNIJA JA KOLMANDA OSAPOOLE KAITUMISJUHEND 27
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